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Ementario do Curso Técnico em Administracao

Disciplina: Fundamentos de Administracao

EMENTA: Conceito de Administracdo. Evolucado do pensamento e da teoria
administrativa. Modelos Organizacionais. O processo administrativo. Novos
paradigmas da administragdo do mundo globalizado. A administracéo e suas
perspectivas. O papel da administracdo e do administrador nas organizacdes
contemporéneas. Habilidades de administragdo. As tendéncias da
administracao.

Disciplina: Economia

EMENTA: Fundamentos da economia: escolha e escassez. Fundamentos
da microeconomia: modos e fatores de producdo, oferta, demanda,
elasticidade, equilibrio e estrutura de mercado. Fundamentos da
macroeconomia: politicas fiscal, monetaria e cambial. Sintese da economia
brasileira contemporanea e da economia global. O mercado financeiro.
Economia criativa. Economia e 0 meio ambiente.

Disciplina: Redacdo Empresarial

EMENTA: Introducdo a nocao de texto. Elementos de textualidade: coeséo
e coeréncia. Modos de organizacdo textual: narracdo, descricdo e
dissertacdo. Géneros Discursivos/Textuais. Leitura, interpretacdo e analise
critica de textos. Planejamento de textos. Organizacao de paragrafos: topico
frasal e ideias secundarias. Principais géneros discursivos/textuais
empresariais: bilhete, e-mail, memorando, oficio, relatério e ata. Producéo de
textos empresariais orais e escritos. Aspectos da lingua portuguesa
relevantes para a producdo de textos: pontuacdo, ortografia, flexdes
nominais e verbais, concordancia, regéncia e acentuacao.




Disciplina: Direito Empresarial

EMENTA: Direito e legislacédo para Micro e Pequenas Empresas. Conceito,
fontes, objeto do direito comercial. Empresa e empreséario comercial:
comerciante individual. ObrigagBes profissionais dos empresarios
comerciais. Sociedades comerciais: pessoa juridica. Titulos de crédito.
Contratos. Direito tributario nacional: principios constitucionais tributérios.
Tributos federais, estaduais e municipais. O empreséario e os direitos do
consumidor.

Disciplina: Informéatica Aplicada

EMENTA: Conceptualizacéo e breve historico da Informatica. Conceitos de
hardware e software. Gerenciamento de diretérios e arquivos. Estudo e
pratica em aplicativos de edicao e formatacéo de textos. Estudo e pratica em
aplicativos de apresentacdes eletrénicas. Estudo e préatica em aplicativos de
planilhas eletronicas. Internet. Seguranca da Informacao.

Disciplina: Empreendedorismo

EMENTA: Nocbes e conceitos relacionados ao empreendedorismo.
Mudancas nas relacdes de trabalho da contemporaneidade. Caracteristicas
do empreendedorismo e do trabalho por conta prépria no Brasil. A acdo
empreendedora: autoconhecimento, perfil do empreendedor, inovagéo e
criatividade. A motivacdo e a identificacdo de oportunidades. Fatores
sociais, historicos, econdmicos, politicos e ambientais de influéncia e
suporte. Nogoes sobre o Plano de Negécios.

Disciplina: Sociologia das Organizacdes

EMENTA: A perspectiva sociolégica: o olhar socioldgico, a imaginagéo
socioléogica e o do surgimento da sociologia. Cultura, Identidade,
Socializacao e Papéis sociais. Raca, Género e Classe Social. Discriminacao,
Preconceito, Estereétipo e Racismo. Ordem Social e Controle Social.
Ideologia, Hegemonia, Industrial Cultural e Sociedade de Consumo.
Individuo e Sociedade. Concepcédo de trabalho em Emile Durkheim e Karl
Marx. O modelo burocratico de organizacdo de Max Weber. Sociologia da
Administracdo: trabalho individual, trabalho em equipe, motivacdo e
produtividade. Instituicdes Econémicas: mercado, Estado, empresa estatal,
empresa publica, empresa privada e terceiro setor.




Disciplina: Contabilidade

EMENTA: Introducdo a contabilidade: conceitos, finalidades e aplicacdes.
Demonstragdes contébeis: Fluxo de caixa, Estruturas basicas, Demonstragao
do resultado do exercicio. No¢des de Balangcos: Método das partidas
dobradas, Processos de anélise (vertical e horizontal), indices e relatério,
Capital de giro, Ponto de equilibrio, Margem de contribui¢cdo. Opera¢des com
mercadorias: Inventario permanente e peridédico, Custo de Mercadoria
Vendida (CMV), Resultado da Conta Mercadorias (RCM), Controle de
estoques (PEPS - primeiro a entrar, primeiro a sair; UEPS - Ultimo a entrar,
primeiro a sair e custo médio) e fatores de influéncia. Contabilidade de custos:
Conceitos, Elementos e classificacdes (por produto e por producéo), Sistemas
de custos e custeio (direto e por absorcao).

Contabilidade gerencial.

Disciplina: Métodos Quantitativos

EMENTA: Operacdes basicas de matematica (potenciacdo e radiciacao).
Funcdo do primeiro grau. Fungdo do segundo grau. Conceitos basicos
estatisticos. Populacdo e Amostra. Amostragem. Variaveis Estatisticas.
Arredondamento. Séries Estatisticas. Gréficos Estatisticos. Medidas de
Posicdo Central. Medidas de Dispersao. Correlacdo. Regressao.

Disciplina: Gestao Publica

EMENTA: Conceitos de gestdo publica: Governo, Estado e sociedade,
Funcdes e papeis do Estado, Diferencas entre organizacdes publicas e
privadas, Atividades e atribuicdes da gestdo publica. Gestdo publica no
Brasil: Do patriarcalismo ao gerencialismo, Rela¢des entre a gestdo publica
e o direito administrativo. No¢des de governanca para o servico publico: O
papel do servidor publico: direitos e deveres, Ferramentas de gestdo para o
servico publico, No¢Bes de contabilidade e orcamento publicos: LDO, PPA e
LOA, Lei de responsabilidade fiscal, Classificacdes, relatdrios e prestacéo de
contas, Politicas publicas: Conceitos e analises, Politicas publicas de
participacdo social, Controle social. Novas perspectivas para 0 Servico
publico no Brasil: Empreendedorismo no servico publico, Gestédo publica e
sustentabilidade.

Disciplina: Inglés para Fins Especificos |

EMENTA: Praticas de leitura e atividades de compreensdo textual de
diversos géneros textuais/discursivos da esfera
empresarial/organizacional escritos em lingua inglesa. Estratégias de
identificacdo e reconhecimento de diferentes géneros discursivos/textuais.
Padrbes textuais em inglés e suas possiveis variaveis. Vocabulario.
Gramatica instrumental para leitura de textos.




Disciplina: Gestdo de Pessoas

EMENTA: Recursos Humanos: necessidades/demandas da organizacao.
AcOes operacionais e estratégicas da organizacao: a perspectiva integrada.
Competéncias distintivas e os diferentes tipos de negocios. Recrutamento,
selecao e treinamento. Sistema de remuneracao e beneficios. Avaliacao de
desempenho.

Disciplina: Espanhol para Fins Especificos

EMENTA: Espanhol em nivel basico aplicado a comunicacéo para o mundo
dos negdcios. Habilidades e estruturas gramaticais basicas aplicadas a
comunicacdo comercial/empresarial. Introducdo a redacdo de géneros
discursivos/textuais técnicos em espanhol: e-mails, curriculos, convites,
cartdes de visita.

Disciplina: Marketing e Servicos

EMENTA: Introducdo ao marketing basico e ao marketing de servigos.
Comunicacéao e marketing. O comportamento do consumidor de servigos. A
gestado estratégica de servicos. Implementacdo do ambiente de servicos.
Marketing de relacionamentos. Recuperacdo de falhas em servigos.
Indicadores de desempenho.

Disciplina: Economia Solidaria

EMENTA: Fundamentos e principios da economia solidaria. Historico,
caracteristicas, perfil e contexto da economia solidaria no Brasil e no
mundo. Atores: empreendimentos de economia solidaria, assessoria e
gestdo publica. Questdes de género e raca nas iniciativas. Programas e
Politicas publicas relacionadas. Organizacdo social do movimento de
economia solidaria e suas redes sociais no pais. Experiéncias rurais e
urbanas na producédo. Educacao popular, consumo responsavel, financas
solidarias, comércio justo e responsavel. Fabricas recuperadas e
cooperativas. Tecnologias sociais.

Disciplina: Gestdo da Qualidade

EMENTA: Qualidade: conceito, histérico, natureza e estratégias.
Importancia estratégica da qualidade de produtos e servicos. Ferramentas
de gestdo da qualidade. Qualidade na prestacdo de servigcos. Programas
de qualidade nacionais. Certificados de qualidade.




Disciplina: Gestédo da Producdo, Materiais e Logistica

EMENTA: Introducdo a gestdo da producdo. Planejamento industrial e a
cadeia de produtiva. Programacao e planejamento da producdo, materiais,
logistica e cadeia de suprimentos. Medidas de produtividade.

Disciplina: Projeto Integrador

EMENTA: Planejamento, execuc¢do, avaliacdo e sistematizacdo do projeto
final do curso.

Disciplina: Matematica Financeira

EMENTA: Revisdo de conceitos iniciais: razdo entre duas grandezas,
proporcdes, regra de trés simples e composta, grandezas diretamente e
inversamente proporcionais, porcentagem e logaritmos. Regime de
capitalizacdo simples: fluxo de caixa, juros e taxa de juros, taxa de juros
equivalentes, calculo do montante e descontos simples. Regime de
capitalizacdo composta: calculo do montante, formulas, apuracao dos juros,
ponto de equivaléncia, consideracfes sobre a taxa de juros na capitalizacéao
composta e descontos compostos.

Disciplina: Gestéo Estratégica

EMENTA: Conceito e origens da estratégia. Estudo da competitividade.
Estratégia e posicionamento competitivo. Formulacdo estratégica:
planejamento estratégico, administracdo estratégica e pensamento
estratégico. O processo de planejamento estratégico. Métodos de avaliacao.

Disciplina: Sistemas de Informag&o Gerencial

EMENTA: Protétipos de sistemas de informacdes. Sistema de Apoio a
Decisao (SAD). Sistema Integrado de Gestdo Empresarial (ERP). Sistemas
de Controle Operacional e Gerencial (SCO/SCG), CRM, SCM. Nocdes de
banco de dados: DataMart, DW, DataMining, E-Commerce, B2C, B2B, C2C,
B2E. Pratica em Sistemas de Informacdo Gerencial. Realizacdo de tarefas
relacionadas as areas: financeiro, compras, estoque, faturamento.

Disciplina: Etica e Responsabilidade Social e Sustentabilidade

EMENTA: Conceito de Responsabilidade Social. A Responsabilidade Social
no mundo corporativo. Etica nas relacées interpessoais e ética corporativa.
Conceito de Sustentabilidade. Economia Verde. Protocolos Internacionais
sobre o Meio Ambiente. Conceito de Qualidade. Mediac&o de conflitos.




Disciplina: Inglés para Fins Especificos Il

EMENTA: Praticas de leitura e atividades de compreensdo textual de
diversos géneros textuais/discursivos da esfera empresarial/organizacional
escritos em lingua inglesa. Estratégias de identificacdo e reconhecimento de
diferentes géneros discursivos/textuais. Padrdes textuais em inglés e suas
possiveis variaveis. Vocabulario. Gramatica instrumental para leitura de

textos.




